АКТ

о результатах проведения опроса потребителей муниципальной услуги (работы)

Наименование муниципальной услуги (работы)- Реализация основных образовательных программ
Исполнитель муниципальной услуги (работы)-  МКДОУ №12 «Родничок»  с.Дивное
Основание для проведения опроса потребителей муниципальной услуги (работы)

Приказ   ООААМРСК  № 932  от 29.12.2017г.
Наименование исполнителя опроса потребителей муниципальной услуги (работы)- Воспитатель  Пасько Ирина Вячеславовна
 (должность, Ф.И.О.)
Период проведения опроса потребителей муниципальной услуги (работы) с  10 февраля 2020г. по  13 февраля 2020г.

Результаты проведения опроса потребителей муниципальной услуги (работы)

	Формулировка вынесенного на опрос потребителей муниципальной услуги (работы) вопроса
	Вес вопроса 

в итоговой оценке
	Варианты ответа

	
	
	ДА, согласен
	НЕТ, не согласен

	Вопрос 1                                    
	
	100%    
	

	Вопрос 2                                    
	
	97%    
	3%

	Вопрос 3                                                                       
	
	100%    
	

	Вопрос 4                                    
	
	100%    
	

	Вопрос 5                                    
	
	100%    
	

	Вопрос 6                                   
	
	100%    
	

	ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА: муниципальная услуга (работа) удовлетворяет потребности потребителя услуги и соответствует стандарту качества 
	100 %    
	99,5%    
	0,5%


Расчетная оценка соответствия качества муниципальной услуг – услуга соответствует стандарту качества
Акт о проведении опроса потребителей муниципальной услуги (работы) составлен:
                 Воспитатель
                                                                 Пасько И.В.
(должность лица, проводившего

        подпись


Ф.И.О.

контрольное мероприятие)
С актом о проведении опроса потребителей муниципальной услуги (работы) ознакомлен

____________________________________ __________ _____Рябоконь Е.П.
(руководитель муниципального учреждения,

подпись

Ф.И.О.

предоставляющего муниципальную услугу (работу)
